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:\‘ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Segundo Normatividad aplicable en Educacion Basica.
momento. Orientaciones Juridicas y Protocolos de
Actuacion.



Protocolo de
Actuacion.

Los Protocolos estan disenados con perspectiva de

derechos, de genero, y con un enfoque integral, lo cual
significa que el centro de la actuacion de la comunidad
educativa son siempre las ninas, nifnos y adolescentes.

El logro de su implementacion efectiva hace necesario
definir responsabilidades para madres, padres y/o
tutores, personal docente, administrativo o que realiza
otro tipo de servicios, asi como de las autoridades
escolares y supervisores.



Protocolo de
Actuacion.

Algunas de las principales causas de quejas Yy
denuncias gue generan sanciones exigibles a las
Instituciones Educativas asi como al Personal
Directivo, Docente y Administrativo es la falta de
Implementacion de Protocolos o que al existir una
situacion de riesgo no se tomaron las medidas
adecuadas para salvaguardar la integridad fisica,
psiquica y emocional de los alumnos.



Generalmente no es por falta de interés del Personal ni de la
escuela, sino por desconocimiento de la existencia del protocolo o
de las pautas para su implementacion, sin embargo ‘el
desconocimiento de la norma, no nos exime de ninguna
responsabilidad’, por ello la importancia de saber como Prevenir,
Detectar y Actuar ante una situacion de riesgo gue se presente en
la escuela y que esto signifiqgue un peligro para los alumnos.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos reconoce que las
ninas, los ninos y los adolescentes son el pilar fundamental de la
sociedad, por lo que la proteccion y observancia de sus derechos
humanos es tarea fundamental de todas las autoridades.



Las etapas de la infancia y la adolescencia son especialmente
relevantes, ya que durante las mismas se define el desarrollo fisico,
emocional, intelectual y moral de las personas, por lo que es crucial
gue estas etapas se vivan en un ambiente sano, de armonia y
seguridad, de forma tal que puedan contar con las herramientas
suficientes para lograr el desarrollo maximo de sus potenciales, lo
cual implica prevenir gue vivan situaciones violentas y de maltrato,
tanto en el &mbito familiar, como en el escolar y el social.



La proteccion a la integridad personal implica la prohibicion de
cualquier acto infligido en menoscabo fisico, psiquico y moral de
las personas, de modo tal que existe una estrecha relacion de
Interdependencia en el ejercicio y disfrute del respeto de la
dignidad humana y al derecho a la integridad personal. En efecto,
el derecho al trato digno surge del reconocimiento de la dignidad
humana como principio que da sustento y fundamento al sistema
juridico y al Estado de Derecho.

Para el caso de los nifios, ninas y adolescentes, los derechos a la
Integridad personal y al trato digno implica, ademas, el vivir en un
ambiente libre de humillaciones, violencia, acoso y demas
obstaculos para el pleno y armoénico desarrollo de sus
capacidades.



La Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos vy
Adolescentes, establece en las fracciones Il, VII, VIII, XI, XVIIl, de
su articulo 13, que las ninas, nifos y adolescentes tienen Derecho a
la Prioridad, a vivir en condiciones de bienestar, a un sano desarrollo
Integral, a una vida libre de violencia, a la integridad personal y a la
educacion. Asimismo, la mencionada Ley General, en los articulos
44, 59 y 116, fraccion XV, establece que las autoridades y guienes
ejerzan la patria potestad, tutela o guardia y custodia de nifas, nifios
y adolescentes, deben llevar a cabo las acciones necesarias para
propiciar las condiciones idoneas para crear un ambiente libre de
violencia en las instituciones educativas.



Igualmente, la referida ley prevé, en las fracciones VIl y VIl de su
articulo 103, que “son obligaciones de quienes ejercen la patria
potestad, tutela o guarda y custodia, asi como de las demas
personas que por razon de sus funciones o actividades tengan
bajo su cuidado nifas, ninos o adolescentes, en proporcidon a su
responsabilidad y, cuando sean instituciones publicas, conforme a
su ambito de competencia, protegerles contra toda forma de
violencia, maltrato, perjuicio, dano, agresion, abuso, venta, trata de
personas y explotacion”, asi como “abstenerse de cualquier
atentado contra su integridad fisica, psicoldégica o actos que
menoscaben su desarrollo integral.”



En este tenor, el derecho a la educacion debe brindarse bajo la
premisa de buscar desarrollar el sentido de la dignidad de la
persona humana. La educacion que se Iimparta tanto en
Instituciones publicas como privadas, debe fomentar una cultura en
la que prevalezcan los valores que fundamentan los derechos
humanos, los habitos de convivencia democratica y respeto
mutuos. Ello, en razon de que la conducta de los nifos y
adolescentes esta condicionada, en parte, por el ambiente en el
cual se desarrollan.



Protocolo para la Prevencidn,
Deteccion y Actuacion en Casos
de Abuso Sexual Infantil, Acoso
Escolar vy Maltrato en las
Escuelas de Educacion Basica.



Presentacion.

Es una estrategia para la proteccion de la integridad fisica, psicologica y
emocional de los estudiantes durante su estancia en la escuela, abordada
desde la proteccion integral de sus derechos humanos.

[DETECCIONJ

[ SEGUIMIENTO J [INTERVENCIONJ

CANALIZACION [ORIENTACIONJ




Introduccion.

Las escuelas deben ser espacios en donde las ninas, nifos vy
adolescentes se sientan seguros, por esta razoén, la violacion de los
derechos humanos y los delitos cometidos en su contra son un dano a

su dignidad humana.

PROMOVER e RESPETAR @ PROTEGER @ GARANTIZAR

DERECHO A UNAVIDA LIBRE DE VIOLENCIA.




Condiciones para su implementacion.

Coordinacion Estatal de Participacion Social.- Sera
responsable de promover entre madres, padres y tutores la
participacion en las actividades escolares que previenen vy
atienden situaciones de riesgo fisico y emocional de sus hijas e
hijos en correspondencia con las figuras educativas para
generar condiciones de bienestar en los nifios y adolescentes.

Supervisor escolar.- Le corresponde dar seguimiento a la
Implementacion y resultados obtenidos derivados de la puesta
en marcha del protocolo vigentes de acuerdo a las necesidades
de las escuelas de su zona escolar.



Director de plantel.- Es el encargado de conocer el presente
documento para estar en condiciones de accionar el protocolo
correspondiente de acuerdo a la situacidon o problematica que se
presente en el centro educativo y en su caso, notificar ante las
Instancias correspondientes los hechos, mediante escrito, para
atencion especifica y puntual por parte de las instituciones a las que
solicite apoyo.

Personal docente.- Participa activamente en los procedimientos y
esta obligado a informar y guardar la secrecia de los resultados del
mismo, excepto con su autoridad inmediata.



En el ambito de prevencion y deteccion.

Se presentan una serie de procedimientos para aplicar en el
espacio educativo para evitar, detener y disminuir el dano de
conductas violentas, atendiendo entre otros, a los principios de
Interés superior de la ninez, debida diligencia y pro persona para
garantizar el derecho a vivir una vida libre de toda forma de
violencia y a que se resguarde la integridad personal, con el fin de
lograr las mejores condiciones de bienestar y el libre desarrollo de
la personalidad de las ninas, nifos y adolescentes de la comunidad
escolar, que permitan la convivencia armonica, pacifica e inclusiva.



En el ambito de actuacion.

Se refiere a la serie de mecanismos estandarizados gue se aplican
en el espacio educativo, que tienen por objeto establecer acciones
generales de forma inmediata para salvaguardar la seguridad y la
Integridad de las ninas, ninos y adolescentes en situaciones de
abuso sexual infantil, acoso escolar o maltrato, bajo la normatividad
educativa vigente.



Ambito de aplicacion.

Instituciones
educativas

Privadas




Factores de Riesgo y Factores Protectores.

Los factores de riesgo y protectores son aguéllos que disponen y
pueden prevenir que un alumno resulte agredido, o bien trascienda
al agresor, en este caso en la escuela. Es importante no solo
prestar atencion a los factores de riesgo y darle un peso importante
a los de proteccion, los cuales priman en una intervencion de
prevencion.

En la siguiente tabla se pueden observar factores de riesgo y
proteccion, asi como los niveles en los que tienen impacto:

Siguiente Diapositiva.-



Factores de Riesgo.

Posible maltrato psicoldgico,
carencia de habilidades
personales y sociales, escasa
autoafirmacion, falta de
comunicacion, barreras para el
aprendizaje, entre otros.

Carencia de valores, pautas de
actuacion en situaciones
conflictivas, egocentrismo, trato
discriminatorio.

Estilo autoritario y coercitivo,
falta de limites, falta de respeto,
inadecuado afrontamiento de las
situaciones, aislamiento familiar.

Modelos de violencia y acoso,
alta conflictividad social, valores
sociales competitivos, prejuicios
y discriminacion.

Niveles.

Ninas, Ninos y Adolescentes.

Escuela (Personal Escolar).

Familia.

Sociedad.

Factores de Proteccion.

Buen desarrollo de habilidades
personalesy sociales, asertividad,
afrontamiento.

Carencia

Valores, cooperacion, empatia,
resolucion de conflictos,
inclusion, equidad, igualdad,
atencion eficaz a la diversidad.

Estilo democratico, saber
escuchar, negociacion, respeto
mutuo, buena comunicacion,
relacion con el centro educativo.

Resolucion de conflictos,
alternativas de ocio y grupos de
apoyo, recursos sociales,
promocion de la tolerancia,
igualdad, mediacion.



FACTORES DE RIESGO.

A continuacion, se presentan algunos de los aspectos vy
categorias que componen estos factores, asi como las
condiciones del entorno que pueden poner en vulnerabilidad a
Nifias, Niflos y Adolescentes. Categorias de los factores de riesgo:

v Personales: caracteristicas individuales como discapacidades,
retrasos del desarrollo madurativo, carencia de Ilas
competencias emocionales, comportamientos problematicos
precoces y acoso entre iguales.

v Familiares: Tension familiar, malos tratos y maltrato de género,
estructura familiar conflictiva y violenta, enfermedades mentales
en familiares, migraciones forzadas —por trabajo o inseguridad—
pertenencia etnica y/o linguistica, entre otros.



FACTORES DE RIESGO.

v’ Del grupo de iguales: Rechazo, presion negativa de los
compafneros, modelos desfavorables para la tolerancia vy
equidad, acoso escolar.

v Escolares: Fracaso escolar, descontento, clima conflictivo y
agresividad en el plantel.

v'De la comunidad: Desorganizacion, delincuencia, accesibilidad
a las armas, adiccion a las drogas, desempleo, escasas
oportunidades de desarrollo.

v’ De la cultura: Aquéllos que favorecen conductas competitivas,
agresivas y son permisivas con la violencia en general.



Se pueden distinguir distintos niveles de riesgo social a los que pueden estar expuestos ninas,
nifos y adolescentes, los que demandaran prioridades y estrategias para prever, prevenir, detectar
e intervenir en casos de abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato (Castro Santander, 2016).

Nifias, nifios y Con malos tratos fisicos y psicologicos.

adolescentes connivel . En sityacién de abandono.

de riesgo alto. En relacion con el sistema penal.

Institucionalizados, con pocas o nulas posibilidades de volver con su

familia biologica y con problemas de inadaptacion.

- Procedentes con un elevado grado de desestructuracion en todos los
niveles.

- En contacto con las drogas, como consumidores o porque trafican con
ellas. - Vinculados con la prostitucion y la pornografia.

- Ensituacion de calle que no asisten a la escuela o con altos niveles de
ausentismo y fracaso escolar.

- Con problemas de salud graves, fundamentalmente de tipo

psicologico.
Nifias, nifios y - Institucionalizados con posibilidades de regresar a su familia biologica.
adolescentes connivel . precedentes multiproblematicos donde el nivel de desestructuracion

de riesgo medio. no es muy grave.



Factores Protectores.

En cuanto a los factores protectores y de acuerdo a los autores Rodicio-Garcia e Iglesias-Cortizas,
2011 y Castro Santander, 2016 se han identificado las areas que nifias, ninos y adolescentes
pueden potencializar para desarrollarse 6ptimamente las cuales se describen a continuacion:

Areas.

Fisiologicas.

Socio-Afectivas.

Socio-Educativas.

Necesidades.

Nutricion, sueno, salud, higiene,

vestido.

Estabilidad emocional, interaccion
positiva con la familia, dar y recibir

afecto, autoestima, ser respetadoy

reconocido.

Escolarizacion, prevencion del

absentismo, ausentismo y del fracaso
escolar, estimulacion, atencion a la

diversidad, inclusion, no
discriminacion.

Efectos de No ser cubiertas.

Enfermedades, deficiencias,
trastornos fisicos y psicologicos,
entre otros.

Conductas y comportamientos
asociales, retraimiento,
introversion.

Fracaso escolar, inadaptacion,
hiperactividad, deficits de
atencion, dificultades en Ia
proyeccion social, pobre
desarrollo intelectual, entre otros.



Relacionales.

Ludo-Recreativas.

Axioldgicas.

Interacciones con los padres,
hermanos, amigos, docentes,
vecinos, companeros, entre otros.

Necesidad de que nifas, ninosy
adolescentes jueguen y tengan los
medios para hacerlo con otras
personas.

Adquisicion de normas y habitos,
respetary ser respetado, ser
solidarios, comportamiento ético en
todos los planos.

Dificultades en las relaciones y en
los procesos de socializacion,
sentimiento de exclusion.

Diferencias en el desarrollo
relacional, fisico, afectivo,
psicomotor, entre otros.

Ausencia de valores positivos,
inadaptacion, irrespetuosidad, falta
de direccion y referentes que
apoyen la formacion integral.



1.- ; Puedo explicar en qué consiste el Abuso Sexual Infantil?

2.- ;Qué es la Violencia Escolar?

3.-¢,Que es el Maltrato? ¢Qué es el Acoso Escolar?

3.1.-¢ Identifico la diferencia?




Caso 4.- Mario es un chico de primer grado; es hijo Unico, vive con su
mama y su abuela materna. Todos los dias llega a la escuela muy limpio
y bien arreglado. Desde el primer dia Comenzo a buscar amigos entre
los integrantes de su grupo; sin embargo, por alguna razon, es el blanco
de burlas y abusos por parte del grupo de los ninos. No obstante que
busca ser cordial y amable, sus companeros abusan de su caracter noble
y acomedido; le han puesto toda clase de apodos, lo rechazan en los
partidos de futbol aunque él lleve el balon; le quitan sus cosas, le
esconden su mochila, le dejan mensajes amenazantes, le dicen que es
un “nino de mami” y que se cree mucho porque le compran todo lo que
pide. Mario no se atreve a decirle a sus maestros porque al parecer, lo
tienen amenazado. En varias ocasiones, sus companeras lo han visto
llorar a escondidas, a veces con tristeza y otras con furia, pero tampoco
han dicho nada. Mario ha comenzado a enfermarse con frecuencia y a
faltar a clases sin razon aparente.



¢ldentifica que tipo de Caso es?

;Como tendria que actuar la Institucion Educativa?

¢Qué acciones sugieres para su atencion?

¢Cuales son las mas urgentes?

Mediante un Diagrama de Flujo: Representa las pautas o pasos que

tienen que sequirse desde la Deteccion del Caso (Inicio) hasta su
reparacion integral (Final).



PREVENCION, DETECCION Y ACTUACION EN
CASOS DE ACOSO ESCOLAR.

No Todas Las Formas De Violencia Son Acoso Escolar.

Se refiere a toda conducta intencional, direccionada, frecuente y en
desigualdad de poder (ya sea fisica, de edad, social, econdmica, entre otras) que
se ejerce entre alumnos/as y en el entorno escolar, con el objeto de someter,
explotar y causar dano.

El acoso escolar se distingue de otras situaciones por poseer tres
caracteristicas fundamentales: la intencion, la repeticion y la duracion.




Tipos de Acoso Escolar.

- Acoso verbal

- Consiste en expresar de
manera directa o indirecta
palabras agresivas con la
iIntencion de humillar,
amenazar o intimidar.
Burlas, insultos, comentarios
sexuales inapropiados,
provocaciones.

 Acoso social

- Consiste en lesionar
emocionalmente directa o
Indirectamente las relaciones
entre alumnas/os, aislarlo, no
tomarlo en cuenta, marginarlo.
Divulgar rumores y
avergonzarlo en publico.

- Acoso fisico

- La acciodn continua para
ocasionar lesiones corporales
0 deteriorar sus pertenecias.
Incluye golpear, patear,
pellizcar, escupir, hacer
tropezar, empujar, romper o
esconder sus cosas, hacer
gestos y caras desagradables.




Prevencion:
Reglas claras. Limites y medidas disciplinarias.
Implicacion activa del personal.

Promover los valores de respeto, tolerancia,
paz, justicia, entre otros para garantizar
espacios de convivencia sana.

* Evitar:
Hacer preguntas.
Alarmarse provocando panico de la situacion.
Pedir que muestre partes del cuerpo.
Re-victimizar. Insistir que cuente el relato una
y otra vez
Manifestar enojo o culparlos.
Prejuzgar. Emitir Juicios de Valor.

 Recomendaciones:
Buena disposicion para
escuchar al menor al recibir la
informacion.

Creer en el relato mostrando
confianza.

Explicarle que el/ella no tiene
la culpa.

Escuchar sin interrumpir.
Agradecerle por haberle
confiado la informacion.
Asegurarle que no le ocurrira
naday que ese le va a apoyar.
Protegery atender a los
implicados.




Pautas para la Actuacion: Acoso escolar.

Implementar medidas de
salvaguarda de los
implicados. Ej.-
Separarlos, resquardarlos.

Informar a |la e C(itareinformarala
Direccion de la Madre/Padre/ Tutor
escuela, POR del presunto
ESCRITO. agredido.

> Sisetratadeuna

Padre/Madre
[Tutor dar respuesta
por escrito.

queja por parte de un

Implementar medidas que
garanticen su integridad al interior
del plantel para evitar repeticion.
Confidencialidad.

Seguimiento.

* Enotracita, convocar
e informarala
Madre/Padre/ Tutor
del presunto agresor.

Conducir a .

Conciliar
establecer los o
medios legales mediar.

correspondientes

* ElaborarunActa de
hechos/ Convenio
de reparacion de
danos/ Acuerdos y
COMpPromisos.

Si se causo danos a los objetos
personales/ lesiones/ gastos
médicos/ terapia fisica y/o
psicologica



Caso .-

Hola:

Todavia no sé si vaya a compartir esto en mis redes sociales, pero me acordé de que un dia, mi
maestra nos dijo que cuando estuviéramos enojados, tristes o tuvieramos miedo, podiamos escribir
y con eso nos sentiriamos mejor. Yo estaba muy contento porque ya habia salido de sexto y entré a
mi primera opcion en la secundaria. Mi papad estudio en la misma secundaria y me dijo que fue muy
feliz ahi; que la recuerda como una de sus mejores etapas de estudiante. Las primeras semanas
fueron buenas; me encontré con otro companero de sexto y empecé a juntarme con otros nifos;
ademds, a veces platicaba con una nifia de mi salon. Nunca he sido muy amiguero.

Hace como dos semanas unos ninos de tercero se me acercaron y me pidieron que les comprara una
torta en la “"cope”. Yo les dije que no tenia dinero; se enojaron y me empujaron. Desde entonces no
me dejan en paz: a la hora del receso me buscan, se burlan y me dicen cosas. Ayer fue el peor dia: a
la hora de la salida iba con unos companeros cuando se acercaron y comenzaron a empujarme y
burlarse diciéndome: cuatro ojos, gordo seboso, chaparro inutil y otras cosas que me lastimaron
mucho, me rompieron la camisa del uniforme, luego me quitaron mi mochila y se la empezaron a
aventar unos a otros; sacaron todas mis cosas y las regaron por todo el patio para que las recogiera
mientras las pateaban, casi me quedo sin cuadernos, pero lo que mas me dolié fue que rompieran el
libro que tanto me gusta.



Mis companeros fueron con un sefior al que le dicen “el prefecto”; él les contesto que sequro estaban
jugando, que no les hicieramos caso. Yo, con mucho coraje y ganas de llorar, recogi mis cosas. Nadie
se metio a defenderme porque sequramente también tenian miedo: los de tercero son muy grandes y
mas fuertes que nosotros. Me contaron que unos nifios del otro grupo le avisaron a su tutora y la
maestra les dijo que, si ya le habian dicho al prefecto, él tenia que hacerse cargo.

Hoy no fui a la escuela: le dije a mi mama que me dolia mucho la panza, pero la verdad es que no
quiero que esos nifos vuelvan a atacarme; lo bueno es que es viernes. No sé cuantos dias voy a poder
enganar a mi mama, pero ya no quiero regresar a esa escuela.

Tenia muchas ganas de estudiar la secundaria... Ahora ya no sé.

Paco.
¢ldentifica el tipo de Caso?

¢, Como tendria que ser la actuacidon de la Instituciéon Educativa?
¢, Qué acciones sugieres para su atencion?
¢,Cudles son las mas urgentes?

Mediante un Diagrama de Flujo: Representa las pautas o pasos que tienen que seguirse desde la
Deteccion del Caso (Inicio) hasta su reparacion integral (Final).



Prevencion, Deteccidn Y Actuacion En Casos De
Maltrato.

Eliminar todas las formas de Violencia contra los Niflos, Ninas Y
Adolescentes

Consiste en el uso de la fuerza o poder a través de la violencia, siendo esta
fisica, psicologica, emocional, negligencia u omisidon por cualquier
trabajador al servicio de la educacion o cualquier adulto que conviva con el
menor.

Los menores se encuentran bajo nuestra proteccion y cuidado (Custodia)
Independientemente de la jornada escolar (Medio tiempo, ampliada o

tiempo completo).




En ese sentido, cuando en un centro escolar se identifiguen situaciones de
maltrato, la autoridad escolar competente tiene la obligacion de intervenir a
fin de garantizar la seguridad de ninas, ninos y adolescentes. Asimismo,
debe participar en el establecimiento e implementacion de medidas para
garantizar la no repeticion de estos eventos.




Derecho a la Proteccion de los NNA.

Irrenunciable e « Medidas Disciplinarias: Principio de

—_—

Adecuadas. Proporcionalidad.

Inalienable.

|

| Responde a la idea de
| evitar una utilizaciéon
: desmedida de las
| sanciones que conllevan a
| la  vulneracion de los
Derechos Fundamentales
de los NNA.

Aun cuando no cumpla
con sus obligaciones o
se ponga en riesgo.

Prevencion- Actuacion - Proteccion



Prevencion:
Reglas claras.

Implicacion activa del personal.

Ayudar a los alumnos a identificar conductas que

les incomodan.

Promover medidas de autocuidado en el aulg,

escuelay casa.

e Evitar:

Indagar sobre la vida privada de los padres, que no

tengan que ver con el hecho.

No interrogar/ entrevistar al menor.
Pedir que muestre partes del cuerpo.
Re-victimizar. Insistir que cuente el relato una y otra

vez
Manifestar enojo o culparlos.

Prejuzgar. Emitir Juicios de Valor del ambito familiar,

social, economico, etc.

 Recomendaciones:
Buena disposicion para
escuchar al menor al recibir la
informacion.

Creer en el relato mostrando
confianza.

Explicarle que el/ella no tiene la
culpa.

Escuchar sin interrumpir.
Agradecerle por haberle
confiado la informacion.
Asegurarle que no le ocurrira
naday que ese le va a apoyar.
Protegery atender ala
presunta victima.




Pautas para la actuacion: Maltrato.

l

* Informar a |la
Direccion de la
escuela, POR
ESCRITO.

L

 Elaborarun
Acta de —
hechos.

|

DENUNCIA ante

Informar a la
Madre/Padre/
Tutor

v

* Sielpresunto *

agresor, es

|

Salvo que sea él/ella el
presunto agresor. Dar parte
a la Procuraduria de
Proteccion al Menor.

* Informarinmediatamente a
Unidad de Fiscalizaciony

Informar por ——  trabajador de la — _ _
. , control interno y Unidad de
escritoala secretaria. .
.y asuntos Juridicos y
Supervision Laborales
Escolar. * Retirar del contacto
del menor. No de su * Implementar medidas que
cargo garanticen su integridad del
* Ministerio Publico. — menor.

autoridad
correspondiente:

v

Procuraduria de Proteccion de
Ninos, Ninas y Adolecentes
DIF

* Confidencialidad.
* Ejecutar medidas de proteccion
jurisdiccional y/o administrativas.




En el caso de maltrato, que exista flagrancia y sea
presumible su comision Inmediatamente, es
pertinente retirar del contacto directo al presunto (s)
responsable (s) de la(s) Nina(s), Nino(s) vy
Adolescente(s), con el proposito de salvaguardar la
integridad del (los) Alumno(s) a su cargo y de la
poblacion infantil en general, solo como medida
Inmediata al evento.




Considere lo siguiente:

*A efecto de gque el generador de maltrato sea un adulto que labora en el
centro escolar, dicha instruccion con mayor temporalidad y de forma
correspondiente, debe ejecutarse por parte de la autoridad con atribuciones
juridicas laborales. Solicitar la intervencion de la Unidad de Asuntos Juridicos
y Laborales.

*Las madres, padres y tutores del menor agredidos podran establecer la
denuncia ante el ministerio publico para que en consonancia con las leyes de
proteccion al menor se aplique la sancion que le corresponda.

*Sl es una persona ajena al plantel, el director tiene la facultad de solicitarle
su retiro del plantel y llamar a seguridad publica para que intervenga en el
acto.



En casos presuntamente delictivos: COMETIDOS

Responsabilidad
compartida.

v

Autoridades e
Instituciones
Competente

|

CONTRA NNA.

Un Problema en el Genera
Desarrollo Personal, Social y
Educativo del alumno.
La escuela no NO
lucha contra el JUZGA.

crimen.

Principales causas:

* Problematica Social.

* Vulnerabilidad.

‘ Conforme al

, ambito de sus
v’ Canaliza funciones.

v' Atiende y Orienta. *




Caso 6: Karla tiene 11 anos y esta cursando el sextos grado de Primaria, después de haber
repetido sexto grado de primaria. Por anotaciones de la maestra anterior, se presume que es
sumamente distraida y con poco interés en la escuela, ademds de que falta mucho. El ciclo
escolar comenzo hace dos meses; al principio la nina se mostraba motivada, sin embargo,
desde hace aproximadamente una semana, Karla se pasa el dia mirando por la ventana y se le
ha visto llorando en el recreo y a veces en la hora de salida. Su maestra se ha acercado a ella
para preguntarle -;Qué le pasa?- Sin éxito, pues Karla solo llora. Entonces la maestra recurre a
las companeritas con quien a veces conversa para que le prequnten por qué llora tanto pero ella
se esconde en el bafio. Un dia, Karla les confia que le da miedo que llegue la hora de la salida
porque su "madrina” vendra a recogerla y, cuando eso pasa, la lleva a su casa y la pone a
limpiar. Pero eso no es todo; su madrina tiene un hijo de 17 anos que estudia la Preparatoria y
tambiéen la obliga a hacer "cosas”. La actitud de Karla le parece muy sospechosa a su maestraq,
quien cita a la madre para prequntarle -;Por qué su hija debe ir a casa de su madrina y si confia
plenamente en la sefiora?- Ella responde que necesita trabajar porque tiene dos hijos mas, y por
eso pide apoyo a la madrina de la nifna para que la cuide; agrega que la madrina vive cerca de la
escuela, que es buena y siempre la ha tratado bien.



En una conversacion con la maestra del ciclo anterior, la maestra se entero que en una
ocasion Karla llego con una quemadura en un brazo que tardo mucho en sanar; la nifia
dijo que su madrina la habia quemado, pero su mama no le creyo.

Karla a veces habla con sus companeras del joven de preparatoria, hijo de su madrina;
les comenta que aunque no le cae muy bien, a veces la trata con carino, le promete
regalos, la abraza y le da besos.

¢ldentifica el tipo de Caso?

¢, Como tendria que ser la actuacion de la Institucion Educativa?
¢, Qué acciones sugieres para su atencion?

¢,Cudles son las mas urgentes?

Mediante un Diagrama de Flujo: Representa las pautas o pasos que tienen que
seguirse desde la Deteccion del Caso (Inicio) hasta su reparacion integral (Final).



Prevencion, Deteccion y Actuacion en
Casos de Abuso Sexual Infantil.

Se define al acto que sin consentimiento de una persona menor de
edad o no tenga capacidad de comprender el significado del hecho y
sin el proposito de llegar a la copula, se ejecute en ella un acto
sexual o la haga ejecutarlo.

Incluye tocamientos sexuales que no tienen la intencion de llegar a
la cOpula, pero representan situaciones francamente eroticas desde
la percepcion adulta, como: Frotamientos, el acariciarse
eroticamente delante de un nifio o niia, el pedir gue ésta/e masturbe
0 _acaricie al agresor o agresora, hacerle ver pornografia o actos
sexuales entre adultos.




De acuerdo al Cddigo Penal en nuestro Estado, este delito se persequira
por Querella (Denuncia) de la victima u ofendido, salvo _gue concurra
violencia 0 que sea cometido por ascendientes contra sus hijas/hijos entre
hermanos, el tutor contra su pupilo, el padrastro o la madrastra contra su
hijastra/hijastro, este contra cualquiera de ellos, pareja sentimental de la
madre o del padre contra cualquiera de los hijos de éstos, en estos casos
cualquier persona puede Denunciar el presunto hecho delictivo y este se
perseguira de oficio por la Autoridad competente.




Prevencion:

-Educar sobre: Respeto, privacidad,
diferenciacion entre juego y violencia,
expresion de sentimientos dolorosos,
comunicacion, confianza y apoyo ante
los problemas, manejo de las fantasias.

* Evitar:

- Hacer preguntas.

- Alarmarse provocando panico de Ia
situacion.

- Pedir que muestre partes del cuerpo.

- Re-victimizar. Insistir que cuente el relato
unay otra vez

- Manifestar enojo o culparlos.

- Prejuzgar. Emitir Juicios de Valor.

* Recomendaciones:
Buena disposicion para escuchar
al menor al recibir la informacion.
Creer en el relato mostrando
confianza.

Explicarle que ella/el no tienen la
culpa.

Escuchar sin interrumpir.
Agradecerle por haberle confiado
la informacion.

Asegurarle que no le ocurrira nada
y que ese le va a apoyar. Generar
confianza.




Pautas para la Actuacion: Abuso Sexual Infantil

j l

|
Salvo que sea él/ella el

e Informar a la Informar a la . presunto agresor. Dar parte
Direccién de |a Madre/Padre/ ala PI‘O(.Il’JI’adUI’Ia de
escuela, POR Tutor. Proteccion al Menor.
ESCRITO. |
l e Siel presunto* . Infgrmar |nmed|§tam'ente a
+ Informar por agresor, es Unidad de Fiscalizaciony
* Elaborarun escrito ala trabajador de la Cor\trol Internoy a la
Acta de " Supervisién secretaria. l Unlldgd de Asuntos
hechos. Escolar. | Juridicos y Laborales.
* Retirar del contacto
J del menor. No de su « Implementar medidas que
' cargo garanticen su integridad al interior
DENUNCIA ante * Ministerio Publico. del plantel.
Sutoridad > PIT?CUI’ad.LjI’I'a de Proteccion de ¢ Confidencialidad.
correspondiente: Ninos, Ninas y Adolecentes « Seguimiento.
* DIF * Ejecutar medidas de proteccion
jurisdiccional y/o administrativas.




pAY

En el caso de Abuso Sexual Infantil, cuando es comprobatorio
Inmediato, es pertinente retirar del contacto directo al presunto (s)
responsable (s) con las nifias, ninos y adolescentes, con el proposito
de salvaguardar la integridad de los alumnos a su cargo y de la
poblacion infantil en general, solo como medida inmediata al evento.

Considere lo siquiente:

*A efecto de que el generador del presunto delito sea un adulto que labora
en el centro escolar, dicha instruccion con mayor temporalidad y de forma
correspondiente, debe ejecutarse por parte de la autoridad con atribuciones
juridicas laborales. Solicitar la intervencidon de la Unidad de Asuntos
Juridicos y Laborales.

*Las madres, padres y tutores del menor agredidos podran establecer la
denuncia ante el ministerio publico para que en consonancia con las leyes
de proteccion al menor se aplique la sancidon que le corresponda.




HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL

Articulo 182.- Comete el delito de hostigamiento sexual el que,
valiendose de su posicion jerarquica derivada de sus relaciones
laborales, docentes, domeésticas o de cualquiera otra que implique
subordinacion, solicite favores de naturaleza sexual para si o para un
tercero. Si la persona ofendida es menor de edad, la pena de prision
sera de uno a tres afnos y multa de cien a cuatrocientos dias.

Si la persona hostigadora fuese servidor publico y utilizare los medios
0 circunstancias que el encargo le proporcione, ademas de la pena
prevista en el parrafo anterior, se le destituira de su encargo.

Articulo 183.- Comete el delito de acoso sexual quien se exprese
verbal o fisicamente de manera degradante en relacion a la
sexualidad de otra persona, sin que exista subordinacion real de la
victima frente al agresor en los ambitos laboral o escolar, dicha
conducta serd sancionada con una pena de seis meses a un afo de
prision.



CIBERACOSO SEXUAL

Articulo 183 bis.- A quien cometa el delito de ciberacoso sexual en una
persona menor de quince afnos de edad o en persona que no tenga la
capacidad de comprender el significado del hecho, aun con su
consentimiento, o que por cualquier causa no pueda resistirlo o la
obligue a ejecutarlo en si 0 en otra persona, se le impondra una pena
de seis a diez ainos de prision y hasta quinientos dias de multa.

Se entiende por ciberacoso sexual a quien con fines lascivos y
utiizando la coaccion, intimidacion, induccidon, seduccidon o0 engafo,
establece comunicacion a traves de teléfono, Internet, o cualquier otra
tecnologia de la informacion y comunicacion, con el propdsito de
obtener contenido sexual o pornografico del menor, difundirlo,
amenazar con hacerlo, y/o concertar un encuentro sexual con el mismo.



TERCER MOMENTO

Tercer .
Cualquier dia de la semana que corresponda del 17 al
momento. 21 de Febrero de 2020, en previo acuerdo con la
Supervision Escolar y los Consejos Técnicos Regionales.



